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地域連携活動の概要 

＜活動内容＞ 

活動場所:松阪市中央町 36‐18 
実施日程: 2023年 3月 
実施した生産活動・施設外就労の概要:ホテルの 
客室清掃 

利用者数: 2名から 7名の受け入れで日によって  

変動する。 

く活動の様子> お客様が気持ちよく過ごせるよ
うに、丁寧に拭き掃除を行います。コップ、湯
呑、ポットなどもきれいに洗って、セッティン
グします。 

 

 

＜目的＞ 

地域企業との連携を図り、地元・社会貢献を目的と

する。施設外就労を通して、一般雇用に直接結びつ

けることによって、企業様の障がい者雇用率の上昇

にも繋げることができる。企業様の人材不足に対し

ての貢献に繋がる。 

＜成果＞ 

ニ人一組で、ホテル客室内のトイレ・お風呂掃除や
机・べッド周りの清掃、窓ふきなどを行う。 
得られた成果:チームの連帯感が生まれ、充実感や
達成感が得られて、日々、いろいろな気づきがあ
る。 
課題点:ニ人一組で取り組むと、お部屋掃除とトイ
レ・お風呂掃除の担当に時間差が出てくるので、す
べての掃除を一人で担当できると良い。 

 

連携先の企業等の意見・感想 

＜成果＞ 

連携した結果に対する評価 

今後の連携強化に向けた今後の課題 

最近は、清掃業務に慣れてきたこともあり、きれいに仕上げて頂いていると客室清掃スタッフより 
報告を受けております。ありがとうございます。 

今後の課題としては、べッドメイキングも出来るようになって頂き 2名一組のチームで作業を分担して

頂きたいと考えております。また、客室作業日報への作業者名の記人の徹底をおねがいします。 

連携先企業名 株式会社フレックスホテル 担当者名 総課課 西村吉洋 

 


